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Capitulo I
Disposigoes gerais

Clausula 1. — Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no Contrato a celebrar,
na sequéncia do procedimento pré-contratual de Concurso Publico com publica¢do no Jornal
Oficial da Unidao Europeia, o qual tem por objeto principal a “Aquisi¢do dos servigos de
vigilancia e seguranga no edificio do Mercado Municipal de Faro”, de acordo com as

caracterfsticas técnicas discriminadas no presente Caderno de Encargos.
Clausula 2. — Contrato
1. O Contrato a celebrar é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.

2. O Contrato a celebrar integrara ainda os seguintes elementos previstos no artigo 96.° do
CCP, designadamente:

a) Os suprimentos dos erros e omissoes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites

pelo 6rgao competente para a decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pela Entidade
Adjudicataria.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niumero anterior, a respetiva
prevaléncia ¢ determinada pela ordem pela qual af sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
Contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e
aceites pelo Adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma

legal.

Clausula 3.2 — Prazo

1. O Contrato tera a durag¢ao e manter-se-4 em vigor por um periodo de 12 (doze) meses
renovavel por iguais periodos até um maximo de 36 (trinta e seis) meses, em
conformidade com os respetivos termos e condi¢bes e o disposto na lei, sem prejuizo
das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessagao do Contrato.

2. A renovagao de cada periodo de 12 (doze) meses ocorrera de forma automatica, nao
obstante a possibilidade de qualquer uma das partes impedir a renova¢ao do Contrato

ao fim dos periodos de cada renova¢ao mediante aviso prévio com antecedéncia minima
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de 60 (sessenta) dias sobre o vencimento anual do mesmo, sem prejuizo das obrigagdes

acessorias que devam perdurar para além da cessa¢ao do Contrato e em conformidade

com os respetivos termos e condigoes, nos termos da lei.

Clausula 4.* — Local da prestagdo dos Servigos

A prestagao dos Servicos inerentes ao objeto do Contrato devem ser efetuados no Edificio

do Mercado Municipal de Faro, Largo Dr. Francisco Sa Carneiro, 8000-151 Faro.

Clausula 5.” — Preco base

O preco base do presente procedimento ¢ de 245.196,00€ (duzentos e quarenta e cinco

mil cento e noventa e seis euros) para o conjunto dos 36 (trinta e seis) meses, com um

valor maximo de 81.732,00€ (oitenta e um mil setecentos e trinta e dois euros) por cada

periodo de 12 (doze) meses, acrescido de IVA a taxa legal aplicavel, correspondendo ao prego

maximo que a Entidade Adjudicante se dispde a pagar pela execucao de todas as prestagdes

do presente contrato.

a)

b)

d

Capitulo II
Obrigagdes contratuais
Seccao 1
Obrigagdes da Entidade Adjudicataria
Clausula 6.” — Obrigagdes Principais da Entidade Adjudicataria

Sem prejuizo de outras obrigacOes previstas na legislacao aplicavel, no presente
Caderno de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragio do Contrato
decorrem para a Entidade Adjudicataria as seguintes obrigacoes principais:

Prestar os Servicos objeto do Contrato a celebrar nos termos, condigdes,
especificagoes técnicas e prazos previstos na lei, no presente Caderno de Encargos e

demais documentos contratuais;

Executar as prestacoes objeto do Contrato a celebrar de acordo com aqueles que
sejam, em cada momento, os procedimentos e técnicas mais atuais, completos e
funcionais, com absoluta subordinagao aos principios da ética profissional, isen¢ao,
independéncia, zelo e competéncia;

Prestar de forma correta e fidedigna as informagoes referentes as condigoes de
prestacao dos Servigos, assim como conferir todos os esclarecimentos que se
demonstrem necessarios;

Providenciar e afetar a execucao do Contrato, todos os meios humanos, materiais e
informaticos necessarios e adequados a execuc¢ao dos trabalhos a realizar no ambito

da prestacido dos Servicos objeto do presente Contrato, incluindo, nomeadamente
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pessoal dotado das categorias profissionais adequadas, licengas e outros documentos
legalmente exigidos, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagio
necessario a perfeita e completa execuc¢ao das tarefas a seu cargo.

e) Proceder com a diligéncia necessaria, nomeadamente no que respeita a recolha da
informacao prévia indispensavel, a planificagdao das circunstancias de modo, tempo e
lugar, a ordenagao dos meios e, em geral, a antecipagao das situa¢Oes relevantes para
a execugdo dos Servigos, de modo a salvaguardar que a mesma ¢ feita nos termos
contratados e nos termos legais, sem suspensoes ou falhas que pudessem ter sido
previstas;

f) Assumir os riscos inerentes ou relacionados com a prestacao dos Servicos;

g) Cumprir todas as obrigacGes para com o pessoal afeto a execugdo da prestacio de
Servigos, designadamente, contratar e manter em vigor um seguro de acidentes de
trabalho e de responsabilidade civil para todo o seu pessoal interveniente na execugao
do Contrato a celebrar, destinado a cobrir os danos patrimoniais e ndo patrimoniais
decorrentes da sua atividade, causados a terceiros por acdes e/ou omissodes suas, dos
seus representantes ou das pessoas ao seu servigo, pelas quais possam ser civilmente
responsabilizados, bem como todos os demais seguros legalmente exigiveis para as
atividades a desenvolver no respetivo ambito.

h) Naio alterar as condi¢des da prestacao de Servicos fora dos casos expressamente
previstos no presente Caderno de Encargos;

1) Observar e garantir o sigilo quanto a informac¢do a que o pessoal envolvido nos
trabalhos venha a ter acesso;

i) E da responsabilidade da Entidade Adjudicataria providenciar todo o equipamento
de prote¢ao individual (EPI'S) para o respetivo pessoal, de acordo com o disposto

na lei;

k) A responsabilidade de todos os trabalhos incluidos no Contrato, seja qual for o
agente executor, sera sempre da Entidade Adjudicataria e s6 dele, ndo reconhecendo
a Entidade Adjudicante a existéncia de quaisquer outros que trabalhem por conta ou
por acordo com a Entidade Adjudicataria;

) Designar quem o represente, perante a Entidade Adjudicante, para efeitos de gestao
e acompanhamento da execu¢ao do Contrato a celebrar, e comunicar a Entidade
Adjudicante, com antecedéncia, a sua eventual substituicao;

m) Comunicar a Entidade Adjudicante, de imediato e por escrito, qualquer circunstancia
que possa condicionar ou influir na regular execucao das prestagdes objeto do
Contrato a celebrar e, em particular, qualquer alteragdo a sua situagao juridica ou
comercial, bem como dos seus colaboradores afetos a prestacao dos Servigos;
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n) Prestar, de forma correta, atempada e fidedigna, todos os esclarecimentos e
informagoes que razoavelmente lhe sejam solicitados pela Entidade Adjudicante;

0) Em geral, prestar os Servigos de acordo com as melhores praticas e com elevada
qualidade, eficiéncia, adequacao e suficiéncia, atendendo ao fim a que se destinam,
praticando todos os atos necessarios a0 bom cumprimento das obrigacbes para si
emergentes do Contrato a celebrar.

2. A titulo acessorio a Entidade Adjudicataria fica ainda obrigada a providenciar e afetar a
execucao do Contrato, todos os meios humanos, materiais e informaticos necessarios e
adequados a execugdo dos trabalhos a realizar no ambito da prestagao dos Servigos
objeto do presente Contrato, incluindo, nomeadamente pessoal dotado das categorias
profissionais adequadas, licengas e outros documentos legalmente exigidos, bem como
a0 estabelecimento do sistema de organiza¢ao necessario a perfeita e completa execugao

das tarefas a seu cargo.
Clausula 7.* - Dever de Sigilo

1. A Entidade Adjudicataria deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagao,
técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa a Entidade Adjudicante, de que possa

ter conhecimento ao abrigo ou em relagao a execugdo do Contrato a celebrar.

2. A Entidade Adjudicataria obriga-se, ainda, a assegurar que os seus trabalhadores e outros
colaboradores ou subcontratados aceitam, na integra e sem reservas, observar o dever
de sigilo emergente do Contrato a celebrar, nos exatos termos e condi¢oes em que o

mesmo obrigue a Entidade Adjudicataria.

3. A informagdo e a documentacio cobertas pelo dever de sigilo nio podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
nao o destinado direta e exclusivamente a execuciao do Contrato.

4.  Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagio que seja
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obten¢do pela Entidade
Adjudicataria ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

COl’anthltCS.
Clausula 8.” — Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo previsto na Clausula anterior mantém-se em vigor apos o integral
cumprimento do Contrato ou da sua cessagao, por qualquer causa, sem prejuizo do dever de
cumprimento de outros deveres legais e contratuais aplicaveis, designadamente, relativos a
protecao de segredos comerciais ou a protecao da credibilidade, prestigio e bom nome das
pessoas individuais e coletivas.
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Clausula 9.* — Seguros

1. A Entidade Adjudicataria devera assegurar a cobertura do risco na execu¢ao das
prestagdes objeto do Contrato a celebrar, através da contratagao e manuten¢ao em vigor
de apdlice de seguro adequada nos termos da Lei.

2. A Entidade Adjudicante pode, sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebracao dos Contratos de seguro referidos no nimero anterior,
devendo a Entidade Adjudicataria fornecé-la no prazo de 5 (cinco) dias.

Clausula 10.* — Caugiao

De acordo com o estipulado no n.? 2 do artigo 88.° do CCP nao havera lugar a prestagao de
cauciao no ambito do Contrato a celebrar.

Clausula 11.* — Direitos de propriedade intelectual ou industrial

1. Correm inteiramente por conta da Entidade Adjudicatiria os encargos e
responsabilidades decorrentes da utilizagdo, na prestacao dos Servicos objeto do
Contrato a celebrar, de quaisquer elementos protegidos por um direito de propriedade
intelectual.

2. Caso a Entidade Adjudicante venha a ser demandada ou a incorrer em responsabilidade,
perante terceiros, com causa na infragao de qualquer direito de propriedade intelectual
no ambito da execugdo do Contrato a celebrar, a Entidade Adjudicataria obriga-se a
indemnizar a Entidade Adjudicante por todas as despesas que, em consequéncia, esta
haja de fazer e por todas e quaisquer quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

Seccao 11
Obrigagdes da Entidade Adjudicante
Clausula 12.* — Prego contratual

3. Pela prestacio dos Servigos objeto do Contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, a Entidade
Adjudicante obriga-se a pagar a Entidade Adjudicataria o preco constante da proposta
adjudicada, acrescidos de IVA eventualmente devido, a taxa legal em vigor.

4. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas, diretos
ou indiretos, relacionados com a prestacao de Servicos e com a execugao de todas as
obrigacdes e prestagoes emergentes do Contrato a celebrar e todas as obrigacdes
secundarias e acessorias, designadamente, as respeitantes a alojamento, alimentacio e
deslocacbes, a custos administrativos, seguros, taxas, autorizagoes e licencas, a
emolumentos e registos, a caugdes, a colmas e multas e a quaisquer outros nao
expressamente excluidos do pre¢o ou que nio sejam autonomamente imputados a
Entidade Adjudicante, nos termos do presente Caderno de Encargos, os quais serao da
inteira responsabilidade e diretamente suportados pela Entidade Adjudicataria.
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5. O preco estipulado nos termos da presente Clausula sera devido, e como tal faturado
pela Entidade Adjudicataria, na estrita medida dos Servigos concretamente efetuados,
nao sendo devidas quaisquer quantias por Servicos nao solicitados ou nao prestados,
sem que a Entidade Adjudicataria tenha direito a qualquer tipo de compensagao por esse

facto, seja a que titulo for.
Clausula 13.* — Condigdes de pagamento

1. As quantias devidas pela Entidade Adjudicante, nos termos da clausula anterior, devem
ser pagas, por meio de cheque ou transferéncia bancaria, no prazo de 60 (sessenta) dias
apos a recegao e validagio, pela mesma, das respetivas faturas, as quais sé podem ser
emitidas ap6s o vencimento da obrigacao respetiva.

2. Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve esta comunicar a Entidades Adjudicataria, por escrito, os
respetivos fundamentos, ficando a Entidade Adjudicataria obrigada a prestar os

esclarecimentos necessarios ou proceder a emissio de uma nova fatura corrigida.

3. A Entidade Adjudicante podera, no pagamento a efetuar a Entidade Adjudicataria,
deduzir a importancia correspondente as penalidades contratuais que, eventualmente,
tenham sido aplicadas a este dltimo.

4. No ambito do Contrato a celebrar, nio serdo devidos, em caso algum, quaisquer
adiantamentos por conta do prego.

Capitulo III
Alteragiao ao Contrato, penalidades contratuais e resolugao
Clausula 14.* — Alteracao ao Contrato

1. Qualquer alteragdo do Contrato devera constar de documento escrito assinado por
ambas as partes e produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura.

2. A parte interessada na alteracdo deve comunicar, por escrito, a outra parte essa intencao,
com uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relagdo a data em que pretende ver
introduzida a alteracio.

3. O Contrato pode ser alterado por:

a) Acordo ente as partes, que nao pode revestir forma menos solene que a do
Contrato;

b) Decisio judicial ou arbitral;

¢) Razoes de interesse publico.

Ambifaro — Gestio de Equipamentos Municipais E.M.
Largo Dr. Francisco Sa Carneiro, Edificio do Mercado Municipal, Piso 2, 8000-151 Faro
Telefone: 289897250 ¢ geral@ambifaro.pt * www.ambifaro.pt



mailto:geral@ambifaro.pt
http://www.ambifaro.pt/

@) AMBIFARO

GESTAO DE EQUIPAMENTOS MUNICIPAIS, E.M.

4. A alteracio do Contrato nao pode conduzir a modificagdo de aspetos essenciais do

mesmo, nem constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.
Clausula 15.% — Penalidades contratuais

1. O incumprimento do previsto no presente Contrato confere a Entidade Adjudicante o
direito a aplicacdo de sangoes pecuniarias a Entidade Adjudicataria, nos seguintes
termos:

1. Cumprimentos de horarios:

Pelo incumprimento do estabelecido no nimero 18 da clausula 27*
¢ aplicada uma sancao fixa de 100,00€ (cem euros) por ocorréncia,
a qual acresce uma sangao adicional, calculada da seguinte forma:

S = h*HH*5

Sendo,

S = Sancao (em Euros)

h = Namero de horas ou fracio em atraso

HH = valor hora/homem contratado em Euros

. Substituicio de pessoal:

Pelo incumprimento do estabelecido no nimero 11 e 12 da
clausula 27" e numeros 1 e 2 da clausula 28.%, ¢ aplicada uma san¢ao
adicional, calculada da seguinte forma:

S =h*HH*3

Sendo,

S = Sancao (em Euros)
h = Namero de horas ou fracio em atraso
HH = valor hora/homem contratado em Euros

2. Para efeitos de apuramento do numero de horas ou fragoes, em atraso, referidas nos
numeros anteriores, sao compatibilizados periodos de 15 minutos, correspondendo cada
fracao até 15 minutos, inclusive, a 0,25 de 1 (uma) hora.

3. Por cada incumprimento relativo ao dever de sigilo ou relativo a Protecao de Dados, a
Entidade Adjudicante podera aplicar a sangdao de 1% sobre o valor contratual por cada

infracio.

4. A Entidade Adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do Contrato
com quaisquer quantias que se mostrem devidas pelo incumprimento.
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5. As penalidades sdo aplicadas até ao limite de 20% (vinte por cento) do prego contratual.

6. Quando as penalidades aplicadas a Entidade Adjudicataria excederem o limite previsto
no nuamero anterior, pode a Entidade Adjudicante considerar o Contrato
definitivamente incumprido, designadamente para efeitos de resolucdo da clausula 17°

7. A Entidade Adjudicante pode compensar os pagamentos devidos do Contrato com as
sangdes pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

8. As sangOes pecuniarias previstas na presente clausula nao obstam a que Entidade
Adjudicante exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 16.* — Forga maior

1. Nao serdo aplicadas penalidades e nao ¢ havida como incumprimento, a nao realizacao
pontual das prestagoes contratuais a cargo de qualquer uma das partes que resulte de
caso de for¢a maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizacao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao pudesse conhecer ou
prever a data da celebragaio do Contrato e cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente

exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero antetior
b 5

designadamente, tremores de terra, inundagoes, incéndios, epidemias, sabotagem,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Naio constituem for¢a maior, desighadamente:

a) Circunstancias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados da Entidade
Adjudicataria, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades da Entidade Adjudicataria ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedade ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

¢) DeterminacGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pela Entidade
Adjudicataria de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pela Entidade Adjudicataria de
normas legais;

e) Incéndios ouinundagdes com origem nas instalacdes da Entidade Adjudicataria cuja
causa, propagacao ou propor¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de segurangca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos da Entidade Adjudicataria nao

devidas a sabotagem;
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g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve

ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina ao ndo cumprimento das obriga¢oes contratuais afetadas pelo
periodo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da for¢a maior.

Clausula 17* — Resolugao por parte da Entidade Adjudicante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, designadamente o
artigo 333.° do CCP, a Entidade Adjudicante pode resolver o Contrato, a titulo
sancionatorio, no caso de a Entidade Adjudicataria violar de forma grave ou reiterada
qualquer das obrigacOes que incumba a Entidade Adjudicataria, e, designadamente, no
caso de se verificar qualquer uma das seguintes situagoes:

a) Apresentagao a insolvéncia ou insolvéncia declarada pelo Tribunal;

b) Incumprimento das suas obrigacOes relativas aos pagamentos das
contribui¢des a2 Administracao Fiscal ou Segurancga Social, nos termos das
disposi¢oes legais aplicaveis;

c) Prestacdo de falsas declaracoes;

d) Incumprimento definitivo do Contrato por facto imputavel a Entidade
Adjudicataria;

e) Naio apresentacao dos relatorios a que alude o presente Caderno de Encargos;

f) Atrasos na execucao do Servico a que esta obrigado e nio aceitagio, pela
Entidade Adjudicante, dos fundamentos do atraso.

2. Para efeitos do disposto na alinea d) do ndmero anterior considera-se haver
incumprimento definitivo suscetivel de aplica¢ao da sanc¢io de resolugdo de Contrato,
quando, ap6s notifica¢ao e concessao de prazo para cumprimento da obrigacdo em falta,
a Entidade Adjudicataria, continue a incorrer em cumprimento.

3. Sem prejuizo da indemnizacdo a que tiver direito, a Entidade Adjudicante reserva-se ao
direito de rescindir o Contrato ou parte dele, sempre que a Entidade Adjudicataria nao
cumpra as suas obrigacoes no Mercado Municipal.

4. Em caso de resolugao, as penalizagoes aplicadas nao serao reembolsaveis.

5. O direito de resolugdao pode ser exercido mediante carta registada enviada a Entidade
Adjudicataria e produz efeitos 30 (trinta) dias seguidos apos a notificagao.
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Clausula 18.* — Resolugio por parte da Entidade Adjudicataria

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucio previstos na lei, a Entidade
Adjudicataria pode resolver o Contrato quando qualquer montante que lhe seja devido
esteja em divida ha mais de 120 (cento e vinte) dias ou o montante em divida exceda
50% (cinquenta porcento) do preco contratual, excluindo juros.

2. O direito de resolugao é exercido por via judicial.

3. Nos casos previstos no n.” 1, o direito de resolugao pode ser exercido mediante
declaracdao enviada a Entidade Adjudicante, que produz efeitos 30 (trinta) dias apos a
rececdo dessa declaracdo, salvo se este ultimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse
prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolucio do Contrato nos termos dos nimeros anteriores nao determina a repetigao
das prestacOes ja realizadas pela Entidade Adjudicataria, cessando, porém, todas as
obrigagdes deste ao abrigo do Contrato.

Clausula 19.* — Subcontratagao e cessao da posi¢do contratual

A Entidade Adjudicataria nado podera subcontratar qualquer das prestagdes objeto do
Contrato a celebrar, nem ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos ou
obrigacdes emergentes do mesmo, sem a prévia autorizagao da Entidade Adjudicante, nos
termos do disposto nos artigos 316.° e seguintes do Coédigo dos Contratos Puablicos.

Capitulo IV
Disposigoes finais
Clausula 20.? — Gestor do Contrato

1. Nos termos do artigo 290.°-A, sera designado um gestor do Contrato, com a func¢ao de

acompanhamento permanentemente da execu¢ao do mesmo.

2. No ambito do presente procedimento a Entidade Adjudicante designa como gestor do
Contrato a Diretora-Geral, Dr.* Vanda Vicente.

3. Caso o gestor do Contrato detete desvios, defeitos ou anomalias na execugdao do
Contrato, devera comunica-los de imediato ao 6rgio competente da Entidade
Adjudicante, propondo, em relatério fundamentado, as medidas corretivas que se

revelem necessarias.
Clausula 21.* — Comunicagées e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e
comunicacOes entre as partes, estas devem ser enviadas por carta registada e dirigidas,
nos termos do CCP, para o domicilio ou sede de cada uma.
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2. Qualquer alteracio das informacdes de Contrato constantes do mesmo deve ser

comunicada a outra parte.

3. Em caso de urgéncia as comunica¢es podem ser efetuadas por correio eletrénico com
comprovativo de rece¢ao ou através de chamada telefonica, devendo, neste caso, ser a
comunica¢do confirmada, no prazo maximo de 6 (seis) horas, mediante correio
eletrénico com comprovativo de recegao, considerando-se, nao obstante, a notificagao
efetuada na data e hora da chamada telefénica.

4. As comunicagées ou notificagdes por carta registada consideram-se recebidas na data
como tal indicada pelo registo dos servicos postais.

5. As comunicagoes ou notifica¢des por fax consideram-se recebidas na data do respetivo
relatério de transmissio, e as comunicagdes por correio eletronico na data constante da

respetiva confirmagao de recegao.
Clausula 22.* — Contagem dos prazos

Os prazos referidos no presente Caderno de Encargos, relativos aos procedimentos de
formacdo do Contrato contam-se nos termos do disposto no artigo 87.° do Cdédigo do
Procedimento Administrativo (CPA) e nao lhes ¢é aplicavel, em caso algum, o artigo 88.° do
mesmo Cdédigo, de acordo com o n.” 1 do artigo 470.° do CCP.

Clausula 23.” — Utilizagao de dados pessoais

1. Todos os dados pessoais recolhidos ou que a Entidade Adjudicante tenha acesso, sao
para uso exclusivo dos Servigos da Entidade Adjudicante.

2. Os dados pessoais solicitados ou a solicitar no ambito do Contrato, sio os exigidos nos
termos da Lei Portuguesa no ambito da contratacao de despesa publica e execu¢iao do
respetivo Contrato.

3. Os dados pessoais solicitados ou a solicitar, sdo os estritamente necessarios para a
formacio do procedimento pré-contratual e execucao do respetivo Contrato a celebrar.

4. Os dados pessoais sio para uso dos Servicos da Entidade Adjudicante, que executem

tarefas relacionadas com o procedimento contratual em causa.

5. Os dados pessoais a que a Entidade Adjudicante tenha acesso serdo conservados pelo
periodo fixado por Lei para os mesmos.

6. A Entidade Adjudicante, respeita as condi¢des relativas a utiliza¢ao de dados pessoais a
que tenham acesso, nos termos do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecao de pessoas singulares
no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a circulagio desses dados para
que o tratamento satisfaca os requisitos do regulamento e assegure a defesa dos direitos
dos titulares dos dados.
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Clausula 24.* — Foro competente

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do Contrato fica estipulado a competéncia do
Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé, com expressa rentuncia a qualquer outro.

Clausula 25.” — Legislagao aplicavel

Em tudo o que o presente Caderno de Encargos for omisso, aplica-se as disposi¢oes
constantes do Coédigo dos Contratos Publicos, na sua redagao atual, do Cédigo do
Procedimento Administrativo e demais legislacio portuguesa aplicavel.

Capitulo V
Clausulas técnicas
Clausula 26.” — Objeto do Contrato

O presente procedimento tem como objeto a contratacio de servicos de vigilancia e
seguranca humana, para um posto de seguranga privada (24 horas), com fung¢oes de vigilancia
e supervisao, no edificio do Mercado Municipal de Faro.

Clausula 27.* — Prestagao do Servigo

1. A Entidade Adjudicataria serda responsavel pelo cumprimento das normas e
procedimentos de seguranca dos utentes, comerciantes, funcionarios, instalagoes, do
mobilidrio e do equipamento comum, bem como de quaisquer outros bens nelas
existentes que expressamente lhe tenham sido confiados e, ainda, pela ordem publica no
interior do edificio do Mercado Municipal (todos os pisos) e no exterior Nos espagos
concessionados pela Entidade Adjudicante, durante o seu perfodo de funcionamento;

2. A Entidade Adjudicataria e os vigilantes por si indicados deverao atuar com zelo,
diligéncia e boa conduta, designadamente no desempenho das seguintes fungoes:

a) A aplicagdo, organizagio e supervisao das medidas preventivas relativas a
incéndios, sabotagem, vandalismo, roubo, inundagdes e quaisquer outros
perigos ou danos;

b) A supervisio, organizacao e coordenagao da intervengao de 1° nivel em caso
de situaces andémalas, acidente ou quaisquer outros tipos de emergéncia, de
acordo com as normas em Vigor;

¢) O controlo e a operagao permanente do sistema de video vigilancia do
edificio, de dete¢ao de intrusao, de detecao de incéndios, dos equipamentos
de combate a incéndios e outros, no ambito da segurancga ativa e passiva;

d) A supervisio, organizacao e coordena¢ao, em parceria com a administragao
da Entidade Adjudicante, da atuacao dos fiscais do Mercado, com vista a
assegurar a permanéncia das respetivas rondas em todas as areas das
instalagoes e dos espagos exteriores envolventes;
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e) A supervisio, organiza¢dao e coordenagdo, em parceria com a Administragao
da Entidade Adjudicante, com vista a assegurar a verificagdo de portas e
janelas, de modo a garantir a seguranga das instala¢oes;

f) A inspecao frequente dos locais mais propicios a dissimula¢dao de pessoas;

g) A guarda e o controlo de chaves.

3. O pessoal vigilante devera apresentar-se no local de trabalho e durante as horas de
execucdo de servico, devidamente uniformizado, com cartdo profissional, emitido pela
entidade competente, aposto visualmente, com reconhecida idoneidade moral, aptidio
fisica e adequada formagao profissional, a execugao de tarefas inerentes a seguranca e
vigilancia.

4. A Entidade Adjudicataria devera entregar diariamente relatérios de ocorréncia e de ronda,
a Entidade Adjudicante.

5. O pessoal vigilante devera estar munido de emissor/recetor que possibilite o contacto
direto com a Central Operacional da Entidade Adjudicataria, durante o periodo da

prestacao do Servigo.

6. Os instrumentos de controlo da execugdo do servico, como relégios de ronda/controlo
de ronda, chaves, selos, lanternas, emissores/recetores, e outros, sio propriedade da
Entidade Adjudicataria.

7. Os encargos com o pessoal vigilante como salarios, encargos sociais, subsidios, seguros,
formacdo, treinos, uniformes e outros abonos ou encargos, serdo suportados pela
Entidade Adjudicataria.

8. O pessoal vigilante ¢ dirigido e fiscalizado pela Entidade Adjudicataria, pelo que, ordens
de servico, alteracoes de horario contratual, normas de servicos e reclamag¢oes, deverao
ser transmitidas diretamente pela Entidade Adjudicante a Entidade Adjudicataria.

9. A Entidade Adjudicataria fica obrigada a proceder as necessarias corre¢oes, verificada que
esteja a nao conformidade do Servico com o contratado, desde que reclamadas pela
Entidade Adjudicante.

10. Em fun¢do das solicitagdes apresentadas pela Entidade Adjudicante, a Entidade
Adjudicataria tera que adaptar e ajustar as estratégias de trabalho.

11. O pessoal vigilante da Entidade Adjudicataria ndo é considerado como permanentemente
afeto a0 mesmo local de trabalho, podendo a Entidade Adjudicataria proceder a sua
substituicao, sempre que se torne necessario, por razoes de servico, de inadequacao das

Ambifaro — Gestio de Equipamentos Municipais E.M.
Largo Dr. Francisco Sa Carneiro, Edificio do Mercado Municipal, Piso 2, 8000-151 Faro
Telefone: 289897250 ¢ geral@ambifaro.pt * www.ambifaro.pt

14


mailto:geral@ambifaro.pt
http://www.ambifaro.pt/

@) AMBIFARO

GESTAO DE EQUIPAMENTOS MUNICIPAIS, E.M.

funcdes a exercer, durante as férias, em caso de faltas ou licencas, ou outras, devendo, no
entanto, comunicar essas alteragées a Entidade Adjudicante, com a maior antecedéncia

possivel.

12. Os vigilantes ndo podem abandonar um posto de vigilancia no final do turno sem terem
sido devidamente substituidos.

13. A Entidade Adjudicataria devera designar um chefe de grupo, de trato urbano e capaz de
gerir quaisquer conflitos nas equipas de trabalho, responsavel comum das equipas de
seguranca que operam nas areas de utilizacdo comum do edificio do Mercado Municipal,
o qual devera zelar pelo cumprimento do contrato e pela disciplina e compostura de todo
o pessoal. No caso de existir alguma alteragao relativamente ao chefe de grupo, a mesma
deve ser comunicada a Entidade Adjudicante.

14. A Entidade Adjudicataria tem de tomar as devidas providéncias, no sentido de os seus
trabalhadores tratarem com urbanidade o Mercado Municipal de Faro, seus utentes e

funcionarios.

15. A Entidade Adjudicataria e os seus vigilantes e funcionarios deverao, no manuseamento
do material e equipamento propriedade da Entidade Adjudicante, atuar de forma
cuidadosa com os respetivos manuais de instru¢oes e com a formacio especializada
correspondente e procurando sempre evitar a realizacao de despesas desnecessarias e
desproporcionais, com vista a uma melhor otimizagao dos recursos colocados ao seu

dispor.

16. Sem prejuizo do disposto no artigo 15°, a Entidade Adjudicataria respondera, nos termos
gerais, civil e criminalmente por quaisquer ocorréncias, verificadas no local objeto da
presente prestacio de Servigos, em consequéncia das quais resultem quaisquer danos
materiais ou pessoais decorrentes da atividade.

17. A Entidade Adjudicataria devera possuir e manter valido um seguro de acidentes de
trabalho do pessoal a afetar a presente prestagdo de Servicos e um seguro de
responsabilidade civil destinado a cobrir danos patrimoniais e nao patrimoniais decorrente
da sua atividade, causados a terceiros por a¢oes e/ou emissoes, dos seus representantes

ou das pessoas a0 servigo, pelas quais possam ser civilmente responsabilizados.

18. Os Servigos de vigilancia deverao ser prestados nos horarios que a seguir se anunciam:
a) 1 posto - 24 horas por dia, todos os dias do ano.

19. A Entidade Adjudicataria fica obrigada a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacio do Servico, bem como ao
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estabelecimento do sistema de organiza¢ao necessario a perfeita e completa execugdo das
tarefas a seu cargo, designadamente coordenando e supervisionando, em parceria com a
Administracao da Entidade Adjudicante, a atuagao dos fiscais do Mercado Municipal de
Faro.

20. A Entidade Adjudicataria fica ainda obrigada a cumprir as indicagdes das Instrucoes de
Trabalho, que serdo fornecidas com a assinatura do Contrato.

21. A Entidade Adjudicataria deve trabalhar em colaboracio com a Entidade Adjudicante
através do sistema de gestao de edificios e equipamentos utilizado pela Entidade
Adjudicante.

Clausula 28.* — Substitui¢ao do Pessoal

1. A Entidade Adjudicataria deve ter de prevenciao e disponiveis outros vigilantes que
possam substituir os vigilantes habitualmente escalados para o posto de vigilancia, por
motivo de falta ou auséncia destes, desde que tal auséncia ou falta seja superior a 1 hora.

2. A Entidade Adjudicataria deve informar e identificar previamente, com antecedéncia
minima de 48 horas, os representantes da Entidade Adjudicante, de qualquer substitui¢ao
de vigilantes que pretende efetuar, devendo os mesmos cumprir com as obrigacoes
referidas na clausula 27.* e possuir os requisitos habilitacionais exigidos por lei.

3. Os novos elementos devem ser previamente informados sobre as particularidades do
servigo que vao efetuar, sempre que possivel, ser colocados no posto de vigilancia, junto
com os vigilantes a substituir, pelo menos durante dois dias.

4. Mediante pedido fundamentado da Entidade Adjudicante, a Entidade Adjudicataria
obriga-se a substituir qualquer elemento do seu pessoal.

Clausula 29.” - Forma da prestagio do servigo

1. Para o acompanhamento da execugao do Contrato, a Entidade Adjudicataria fica obrigada
a manter com a periodicidade mensal, reunides de coordenagdao com os representantes da
Entidade Adjudicante, das quais deve ser lavrada um ata a assinar por todos os

intervenientes na reuniao.

2. As reunides previstas no numero anterior devem ser alvo de uma convocagao escrita, por

parte da Entidade Adjudicataria, a qual deve elaborar a agenda prévia para cada reuniio.
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3. Sempre que solicitado pela Entidade Adjudicante, devera ocorrer uma reuniio
extraordinaria, com a preseng¢a do coordenador da equipa, desde que convocada com 5
(cinco) dias de antecedéncia, salvo por motivo de for¢a maior, devidamente reconhecido.

4. A Entidade Adjudicataria fica também obrigada a apresentar a Entidade Adjudicante, com
uma periodicidade trimestral, um relatério com a evolugao de todas as operagdes objeto
dos servigos e com o cumprimento de todas as obrigacdes emergentes do contrato.

5. Sempre que ocorram anomalias verificadas durante as rondas, a Entidade Adjudicataria
obriga-se a apresentar aos representantes da Entidade Adjudicante, se possivel no préprio
dia ou no dia seguinte a data da ocorréncia, um relatério com a descrigio pormenorizada

das irregularidades.

6. Todos os relatérios, registos, comunicagdes, atas e demais documentos elaborados pela
Entidade Adjudicataria devem ser integralmente redigidas em portugués.

Clausula 30.” - Acompanhamento da execugio do contrato

1. A Entidade Adjudicataria obriga-se a nomear um interlocutor, que tera as seguintes
obrigagoes:
a) Prestar todas as informagoes que lhe sejam solicitadas pela Entidade
Adjudicante, no ambito da execuc¢io do Contrato;
b) Representar a Entidade Adjudicataria em todas as reunides de
acompanhamento do Contrato para as quais seja convocada pela Entidade
Adjudicante.

2. Sempre que haja necessidade de substituir a pessoa do interlocutor ou em caso de
impedimento prolongado deste, devera ser substituido por outro, com competéncias

equivalentes.

3. A Entidade Adjudicataria comunicara previamente a Entidade Adjudicante, caso se

verifique o previsto no nimero anterior.

4. Todas as comunicagoes verbais e escritas entre o interlocutor da Entidade Adjudicataria
e a Entidade Adjudicante devem ser integralmente em portugués.

Clausula 31° - Legislagao laboral
1. A Entidade Adjudicataria devera respeitar toda a legislacio em vigor, na parte que lhe
for aplicavel, devendo nomeadamente observar as prescri¢oes legais sobre sanidade,
salarios minimos, horario de trabalho, seguranca e responsabilidade por acidentes de
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trabalho, sendo o tnico responsavel por quaisquer determinagdes ou sangoes que lhe
sejam impostas por entidades oficiais.

2. No cumprimento do estabelecido no nimero anterior, a Entidade Adjudicataria obriga-
se a afixar no local de trabalho os mapas de horario de trabalho.

3. A Entidade Adjudicataria obriga-se ainda a enviar a Entidade Adjudicante,
periodicamente, a comprovacao das folhas de remuneragoes entregues na Seguranca
Social, onde constem todos os trabalhadores envolvidos, bem como o pagamento das
respetivas contribui¢cdes para aquele organismo.

4. A comprovagao a que se refere o numero anterior, inicia-se com a entrega a Entidade
Adjudicante, da fotocopia da 1* folha de remuneracio, apds inicio da prestagao do Servico
onde constem todos os trabalhadores que executam as fungdes e tarefas contratadas, a
sua identificagao e numero de beneficiario do Regime de Seguranca Social, e repetir-se-a
com a periocidade trimestral.

Clausula 32.* — Visita ao local da prestagiao dos Servigos

Durante o primeiro terco do prazo fixado para a apresentagdo das propostas, podem os
interessados solicitar visita ao local da prestacio dos Servigos, através de aviso criado na
plataforma eletronica de contratagio publica AcinGov, acessivel através do endereco
www.acingov.pt, cuja data e hora sera definida pela Entidade Adjudicante, com 48 (quarenta

e oito) horas de antecedéncia.
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